PORTAFOLIO DE SERVICIOS 
BIBLIOTECA PÚBLICA rMIlCIPAL DE CH1NCHIMÁ 



Chinchiná fue fundado el 2 de abril de 1 857, en la segunda oleada antloqueña llevó el nombre de San Francisco, siendo 
erigido municipio en el año de 1 930, cuando se le dio el nombre actual, que significa en el dialecto Quimbaya "Río de Oro". La 
Biblioteca Pública Municipal fue creada mediante Acuerdo 009 del 30 de junio de 201 0 del Concejo Municipal. 


MISIÓN 

Fomentar el acceso a la Bibliote con equidad 
en el servicio a la comunidad mediante la 
ejecución de programas con un gran sentido 
de responsabilidad, de manera eficiente y 
oportuna dentro de un marco ético. 


VISIÓN 

La Biblioteca estará comprometida en el 
mejoramiento de los procesos garantizando un 
servicio efectivo, con calidad, acrecentando los 
conocimientos y liderando cambios. 

OBJETIVOS 


VALORES 

Transparencia 

Honestidad 

Responsabilidad 

Pertenencia 

Respeto 


Ulejorar los niveles de consulta y lectura dentro de la comuniddad y usuarios de la Biblioteca Pública Municipal en general. 
Consolidar la Biblioteca Pública Municipal mediante el mejoramiento continuo y el aprendizaje de procesos que articulen una mejor gestión. 


«Fortalecer continuamente el desarrollo de programas y gestionar el mejoramiento en el aprendizaje y la información local. 


0 Consulta en Sala: 
Materiales en 

n — — ry diferente 

I | soporte, para uso 
libre en sala. 



i 


Información de 
carácter local. 

para que el 
usuario conozca 
sus derechos y 
deberes 


Servicio de 
Referencia: Todo 
tipo de orientación 
a las necesidades 
de información. 



Préstamo Externo: 
Posibilita el uso de 
materiales por 
fuera de la 
biblioteca. 



Actividades 
Culturales: 
Intercambio 
cultural y disfrute 
de las expresiones 
en la comunidad 


Formación de 
usuarios: 
Fortalecer en los 
usuarios la 
búsqueda y 
recuperación de 
la información 



Acceso a internet: 
Posibilita la 
interacción de 
manera virtual en 
redes sociales y la 
co. lunicación con el 
mundo. 



Promoción de 
Lectura: Programas 
planeados para 
acercar a los 
usuariosa la lectura 
y la escritura. 




Alfabetización 
Informacional: 
Formación de 
usuarios de modo 
integral en la 
enseñanza - 
aprendizaje. 



Extensión 
Bibliotecaria: 
Extender los 
servicios a quienes 
no pueden llegar a 
su sede. 



Dirección Calle 11 7-38 Teléfono 840 07 41 correo electrónico bibliotecaüchinchina-caldas.gov.co 
Twitter DBibliochinchina Facebook Biblioteca Chinchiná Horario Lunes a viernes 8:00 a.m. - 1iná2:00 m. y 2:00 p.m. - 6:00 p.m. 

sábado 8:00 a.m. - 12:00 m. 
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